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RV: FACTURAS NO CONOCIDAS SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

Desde Lissy Quiroga <informesglosas@subredsur.gov.co>
Fecha Vie 21/02/2025 4:28 PM
Para Vanesa Judith Bovea Lorduy <vbovea@famisanar.com.co>
CC Olga Lucia Duarte Neuta <respuestaglosasubredsur3@gmail.com>; Diana Lizeth Rodriguez

<ejecutivocartera5@subredsur.gov.co>; Mauricio Gonzalez <maogonz28@gmail.com>

Buenas Tardes; Vanesa 

Se evidencia avance en el tema de NO CONOCIDAS, según los cruces de cartera realizados por la
ejecutiva de cuenta, como se evidencia a continuación: 

Cruce a septiembre 2024 Cruce a Noviembre 2024 Cruce a Diciembre 2024

Cant de facturas  Valor  Cant de facturas  Valor  Cant de facturas  Valor 

                          682          908.989.824                           454          570.634.579                           246          222.456.555

Esta en proceso de radicación en este momento 28 facturas, que cuando se tenga el correo de la EPS
(Vanesa Bovea) informando la radicación exitosa se enviara como soporte del mismo.

Quedo atenta a comentarios.

Cordialmente;

De: Vanesa Judith Bovea Lorduy <vbovea@famisanar.com.co>
Enviado: viernes, 21 de febrero de 2025 1:46 p. m.
Para: Olga Lucia Duarte N <respuestaglosasubredsur3@gmail.com>; Lissy Quiroga
<informesglosas@subredsur.gov.co>; Diana Lizeth Rodriguez <ejecutivocartera5@subredsur.gov.co>
Asunto: RE: FACTURAS NO CONOCIDAS SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
 
Cordial saludo;

Me encuentro aun a la espera de esta información dado  que se les dio la indicaciones de los rips
enviados

A la fecha no he recibido respuesta algunas de las facturas no conocidas que se revisaron el día 15 de
enero el cual la IPS quedo como compromiso el día 20 de enero de dar respuesta y recortar si se tenía
algún error a las mismas, se les recuerda que se les ha dado los espacios correspondientes y las pautas
requeridas para que estas facturas queden radicadas de manera correcta, 
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Si los inconvenientes son debido los usuarios inactivos se debe reportar los rips con la fecha real de
prestación de servicios y anexar el resultado de validación.

Se les recuerda que se reciben vigencias de factura no mayor a 3 años desde la generación de la factura,
si la factura presenta mas de 3 años y la prestación del servicio no supera los 5 años y no son NPBS se
debe refacturar con fecha de factura año actual.

Quedo atenta

 

                                                                                          

De: Vanesa Judith Bovea Lorduy <vbovea@famisanar.com.co>
Enviado: martes, 28 de enero de 2025 10:58
Para: Olga Lucia Duarte N <respuestaglosasubredsur3@gmail.com>; Lissy Quiroga
<informesglosas@subredsur.gov.co>; ejecutivocartera5@subredsur.gov.co <ejecutivocartera5@subredsur.gov.co>
Asunto: FACTURAS NO CONOCIDAS SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
 
Cordial saludo;

A la fecha no he recibido respuesta algunas de las facturas no conocidas que se revisaron el día 15 de
enero el cual la IPS quedo como compromiso el día 20 de enero de dar respuesta y recortar si se tenía
algún error a las mismas, se les recuerda que se les ha dado los espacios correspondientes y las pautas
requeridas para que estas facturas queden radicadas de manera correcta, 

Si los inconvenientes son debido los usuarios inactivos se debe reportar los rips con la fecha real de
prestación de servicios y anexar el resultado de validación.

Se les recuerda que se reciben vigencias de factura no mayor a 3 años desde la generación de la factura,
si la factura presenta mas de 3 años y la prestación del servicio no supera los 5 años y no son NPBS se
debe refactura con fecha de factura año actual.

Quedo atenta
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https://www.facebook.com/EPSFamisanarOficial/
https://www.facebook.com/EPSFamisanarOficial/
https://www.instagram.com/eps_famisanar/
https://www.instagram.com/eps_famisanar/
https://www.youtube.com/user/EPSFamisanar
https://www.youtube.com/user/EPSFamisanar
https://www.linkedin.com/company/famisanar-pac/
https://www.linkedin.com/company/famisanar-pac/
https://www.famisanar.com.co/portfolio-items/plan-preferencial/
https://www.famisanar.com.co/portfolio-items/plan-preferencial/
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